Chinh sach bao mat

Cap nhat [an cudi: 3 thang 9 ndm 2024

VUI LONG DOC KY CHINH SACH BAO MAT NAY. BANG CACH TRUY CAP HOAC SU DUNG DICH VU
CUA CHUNG TOI, BAN XAC NHAN RANG BAN DA DOC, HIEU, PONG Y VA CHAP NHAN TAT CA CAC
DIEU KHOAN CUA CHINH SACH BAO MAT NAY, CAC PIEU KHOAN DICH VU, CAC BIEU KHOAN BAN
HANG VA TAT CA CAC DIEU KHOAN VA DIEU KIEN KHAC (NHU THOA THUAN PHAN PHOI, THOA
THUAN DPONG BO CHINH) CO THE AP DUNG BO SUNG CHO MOT SO TINH NANG CU THE, PHAN
BO SUNG HOAC DICH VU (GOI CHUNG LA "CAC DIEU KHOAN").

YEU CAU CUA CA NHAN VE VIEC MIEN TRU CHINH SACH BAO MAT SE KHONG DU'QC CHAP NHAN.
CHINH SACH BAO MAT NAY KHONG THE THUONG LUONG. BANG CACH SU DUNG BAT KY DICH
VU NAO, BAN CHAP NHAN CHINH SACH BAO MAT NAY. NEU BAN KHONG DONG Y VOI CHINH
SACH BAO MAT NAY, VUI LONG KHONG SU’ DUNG DICH VU CUA CHUNG TOI. VIEC BAN TIEP TUC
SU DUNG DICH VU SAU KHI DANG TAI CAC THAY DOI BOI V&I CHINH SACH BAO MAT NAY SE
PUOC XEM LA BAN CHAP NHAN NHU'NG THAY BOI PO.

Chinh sach bdo mat nay quan ly cach thic AliNettevn Music Ltd. (sau day cling duoc goi la “ AliNettevn ”,
“chung téi” va “clia ching t6i” & “AMCVN”) thu thap, sir dung, duy tri va tiét 16 théng tin thu thap duwoc tir ban
va tat cd ngudi dung hodc ca nhan truy cap va/hodc st dung (mdi ngudi duoc goi la “Ngudi dung” hodc “ban”)
trang web cta AliNettevn duwoc lwu trit tai https://app.alinettevn.com , , https://shop.alinettevn.com
va/hodc cac trang web hodc (rng dung lién quan hodc lién két khac cta AliNettevn (goi chung 1a “Trang web”
hoac “Trang web”), tén mién, chuong trinh thanh vién, nén tdng, mang, ndi dung, &ng dung, tinh ning, san
pham, dia diém, su kién, thudc tinh va tat ca cac giao thirc va thanh phan cla ching, cho du I3 ki thuat s6, do
va/hodc vat ly, va co thé ton tai hién tai hodc trong twong lai khi AliNettevn cung c&p theo thoi gian (goi chung
la “Dich vu”).

Chinh sach bao mat nay ap dung cho thong tin ching t6i thu thép thong qua Dich vu:

* trong email, tin nhén van ban, tro chuyén, bang diéu khién, dién dan va sy kién truc tiép cling
nhu c4c tin nhan va phuong thtrc lién lac dién tur khac cua nguoi dung thong qua Dich vu.

« théng qua cac Gng dung danh cho thiét bi di dong va may tinh dé ban ma ban tai xudng tir Dich
vy, cung cap tuong tac chuyén bi¢t khong dua trén trinh duyét gitra ban va Dich vu.

* khi ban tuong tac voi cac rng dung trén cac trang web va dich vu cua bén thu ba, néu cac ung
dung hodc quang cdo d6 xuat phat tir Trang web va/hodc bao gom cac lién két dén Chinh sach
quyén riéng tu nay.

Chinh sach bao mat nay khong ap dung cho thong tin dugc thu thap boi:
« chung t6i ngoai tuyén hodc thong qua bét ky phuong tién nao khac, bao gdm trén bat ky trang
web nao khéc do AliNettevn hoac bat ky bén thir ba nao diéu hanh; hoac bat ky bén thir ba nao co

thé lién két dén hodc co thé truy cap tir hodc thong qua Dich vu.

« cac thuc thé, cong ty hodc t6 chirc khac ma AliNettevn khong so hitu hodc kiém soat, hodc cac
ca nhan ma AliNettevn khong tuyén dung, tham gia hoac quan 1y.

Bang cach truy cap bét ky Dich vu nao, ban thira nhan va dong y véi Chinh sach bao mat nay va ciing
dong y véi Biéu khoan dich vu ¢6 tai: Diéu khodn dich vu . Chlng t6i c6 quyén thuc hién bat ky thay
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ddi nao ddi voi Chinh sach bao mat nay bét ky Iic ndo, thong bao vé viéc nay c6 thé dugc ding trén trang
bao mat nay tai https:/app.alinettevn.com/privacy-policy . Nguoi dung phai tham khao lai Chinh sach
bao mat ctua chung t6i dé doc bat ky thay d6i nao trong chinh sach bao mat cuaa ching toi.

Thu thap thong tin

Trong khi sir dung Dich vu nay, ban c6 thé cung cap cho chung t61 thong tin nhan dang ca nhan.
Diéu nay dé cap dén thong tin vé ban c6 thé dugc sir dung dé lién h¢ hodc xac dinh ban ("Thong
tin ¢4 nhan"). Thong tin ca nhan ma chung t6i thu thap c6 thé bao gdm, nhung khong gidi han o,
tén , dia chi thuc té hodc dia chi gui thu, dia chi giao thirc internet ("IP"), sé dién thoai, sé dién
thoai di dong va dia chi email cua ban. DPé st dung mét s6 tinh nang nhét dinh cta Dich vy, chung
t61 ¢ thé yéu cau ban trude tién két ndi vi tién dién tir ( Ethereum ) va ( Paypal ) ctia minh véi
Dich vu. Mot s6 Thong tin ¢4 nhan bd sung ma chiing t6i ¢6 thé thu thap, xtr 1y va luu trir do d6
cling c6 thé bao gém dia chi Ethereum & Paypal , dia chi vi tién dién tu, thé tin dung, tai khoan
ngan hang hodc tai chinh va/hoic thong tin thanh toan hodc tai chinh khac khi can thiét dé ching
toi cung cép Dich vu (chéng han nhu lién két hodc 4nh xa thong tin thanh todn hodc tai chinh cta
ban v6i thong tin ca nhan khac cua ban).

Chuing t6i c6 thé yéu cau ban cung cap tén ngudi dung va mat khau. Bén canh Thong tin ca nhan,
chung 6i ciing c6 thé thu thap thong tin khac lién quan dén hoat dong cia ban trong qua trinh ban
str dung Dich vy bao gdm nhung khong gidi han & thoi lwong phién, thoi gian gitra cac phién, cac
tim kiém duogc thuc hién trong mot phién, cac hanh dong da thuc hién, thoi gian dang nhép, thoi
gian ding xuat va dir liéu hanh vi khac (goi chung 1 "Thong tin sir dung"). Ban c6 thé chon khong
cung cap thong tin bo sung nay bang cach khong st dung Dich vu.

Khi ban str dung Dich vu cua AliNettevn , may chu ctia ching t6i s& ty dong ghi lai thong tin ma
trinh duyét ctia ban gui bat ctr khi nao ban truy cap Dich vu cia chiing t6i. Thong tin nay c6 thé
bao gém, nhung khong gidi han ¢, loai thiét bi dién toan di dong, vi tri chung, nha mang di dong,
dia chi IP cua may tinh, giao dich k¥ thuat s6 hodc ma dinh danh khéc, vi tri dia 1y, loai trinh duyét,
trang web ban da truy cap trude khi dén AliNettevn va theo ddi trong, cu thé 1a ngudn (quang céo,
kénh truyén thong xi hoi hodc blog, cong cu tim kiém) khién ban biét ¢én Dich vu ctia ching t6i.

Khong theo ddi tin hiéu tir trinh duyét web — Dich vu hién khong dugc c4u hinh dé hd tro tin hiéu
Khong theo do1 (“DNT”) tu trinh duyét web.

Chung toi sir dung thong tin thu thap dwec nhw thé ndo

Thong tin ca nhan va Thong tin st dung duoc st dung dé cung cép Dich vu cta chiing t6i ciing
nhu cai thién Dich vu ctia chung toi; dé hiéu rd hon nhu cau va so thich cta ban; dé ca nhan hoa
trai nghiém cua ban; dé cung cép hodc dé xuit cac ban cap nhat va thong bao san phém; va dé hd
trg cac bén thtr ba hanh dong thay mat chung t6i (dugc mé ta chi tiét hon bén dudi).

Thong tin thu thip dugc ciing duoc st dung dé theo ddi va phan tich viéc str dung AliNettevn va
cac dich vu cua chiing t6i, cho muyc dich quan 1y ky thuat, dé ting chirc ning va tinh than thién véi
ngudi ding ciia trang web, dé diéu chinh trang web theo nhu ciu cta ban t6t hon, dé tao va thu
thap dir liéu va thong tin hiru ich lién quan dén so thich, dic diém va hanh vi sir dung trang web
cua nguoi dung. AliNettevn do6i khi co thé két hop thong tin thu thap dugc voi cac hd so bo sung
(chang han nhu thong tin tir cac cong ty lién két, ddi tac, nha phan phdi hodc nha cung cap bén
ngoai va thong tin c¢6 san cong khai, bao gdm ca trén cac trang mang xa hoi). Thong tin két hop co
thé duoc st dung cho cac muc dich nhu tiép thi san phém, tinh nang hodc dich vu c6 thé khién ban
quan tam hoac cho muc dich nghién ctru va phan tich.



Thinh thoang, chiing t6i c6 thé giri ban tin, email, thong bao ddy, tin nhin vin ban, trang bat 1én
va/hoidc cac phuong tién truyén thong khac dé cung cip cho ban thém thong tin va wu dii tir chiing
t61 va cac ddi tac cua chung t61 ma chung t6i tin réng ban ¢6 thé tha‘iy hiru ich hodc tha vi, bao gém
ban tin, tai liéu tiép thi hodc quang cao va thong tin khac vé cac dich vu va san pham do ching t6i
hodc bén thir ba cung cap dugc ching t61 uy quyen Ban c6 thé huy ding ky nhan email cua ching
t61 bang cach 1am theo hudng dan hodc lién két trong email.

Néu ban cung cép cho chung to1 s6 dién thoai di dong, ban co thé nhan duoc tin nhin van ban. Néu
ban chon nhan nhiing tin nhén van ban nhu vay, nha cung cép dich vu khong day cua ban c6 thé
ap dung phi cho tin nhin vin ban dén va di. Ban c6 thé chon khong nhan tin nhin vin ban bang
cach 1am theo hudng dan trong tin nhin vin ban. Ban c¢6 thé chon khong nhén thong bao day bang
cach diéu chinh cai dat trén thiét bi di dong cia minh. Néu ban chon khong nhan thong tin lién lac
quang c4o, ban van s& nhan dugc tin nhin giao dich tir AliNettevn .

Dbi v6i dir liéu ca nhan thudc ddi twong diéu chinh cta Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17
thang 4 nam 2023 cua Chinh phu vé bao vé dir liéu ca nhan & Quy dinh bao v¢ dir liéu chung
2016/679 (“GDPR”), chiing t6i dya vao mot s6 co so phap 1y dé xir 1y dit liéu cta ban, bao gom (
1) khi ban da déng y, ban co thé rat lai bat ky Iuc nao br:ing cach st dung cai dat tai khoan va céc
cong cu khac; (ii) khi can xir 1y dit liéu dé thuc hién hop dong véi ban, chang han nhu Diéu khoan
dich vu va (iii) cac loi ich kinh doanh hop phap cua chung toi, chang han nhu cai thi¢n va ca nhan
héa Dich vy, tiép thi cac tinh ning hodc san phdm mdi c6 thé khién ban quan tim va thac day sy
an toan va bao mat cia Dich vu va Khach hang cua chiing t6i.

Lwa chon & Kiém soat

Chuing t6i biét cac thanh vién trong cong ddng cua chung t6i coi trong viéc klem soat thong tin cua
chinh ho, va do do AliNettevn cung cap cho ban quyén lya chon cung cap, chinh sira hodc x6a
thong tin nhat dinh, cling nhu quyén lya chon cach chung toi lién hé voi ban. Ban c6 thé giri email
cho chiing t6i theo dia chi hi@alinettevnmusic.com va yourfriends@alinettevnmusic.com & dé
chinh stra bét ky cai dat tai khoan va cong cu nao dé truy cap va kiém soat dit liéu c4 nhan cia ban
bat ké ban séng & dau. Néu ban séng & Khu vuc chau A, Viét Nam (“Khu vyce duge chi dinh”),
ban ¢6 mot sé quyén hop phap lién quan dén thong tin ctia minh nhu di thao luan bén dudi.

Truy cap va Xuat dit liéu. Bang cach gui email dén yourfriends@alinettevnmusic.com , ban ¢6 thé
truy cdp Thong tin ca nhan ctia minh va ban cling c6 thé tai xuéng Thong tin c4 nhan cia minh &
dinh dang t&p pho bién.

Chinh stra va x6a dit liéu. Bing cach giri email dén yourfriends@alinettevnmusic.com , ban ¢6 thé
thay d6i hodc x6a Thong tin ca nhan ciia minh. Ngoai ra, ban c6 thé xoa tai khoan cia minh néu
muon. Neu ban chon x06a tai khoan hau hét thong tin ctia ban s& bi x6a trong vong 30 ngay, nhung
6 thé mat ti 90 ngay dé xoa tat ca dir liéu ciia ban va dit liéu khac dugc luu trit trong h¢ thong
sao Iuu cua chung t6i do kich thudc va do phire tap ciia hé thong chung t6i sir dung dé luu trir dix
ligu.

Ban c6 thé thay ddi hodc chinh stra thong tin tai khoan AliNettevn ctia minh (trir tén ngudi ding)
bat ky luc nao. Ban c6 theé x6a mot s6 thong tin tuy chon ma ban khong mudn hién thi cong khai
nira, chang han nhu tén day du cua ban.

Vi nhiéu 1y do, AliNettevn c6 thé lién hé véi ban vé cac dich vu hodc hoat dong cua ban. Mot $6
tin nhan nay 1a bat budc, tin nhan lién quan dén dich vu danh cho thanh vién.
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Phan d6i hoic han ché su dung dir liéu. Béng cach g1 email dén
yourfriends@alinettevnmusic.com , ban c¢é céac tiy chon dé kiém soét viéc ching t6i str dung di
liéu cta ban. Ban c6 thé gidi han cach thong tin cia ban dugc hién thi cho nguoi dung khac hodc
dugc cong khai; va gioi han cac thong bao hoac email ban nhan dugc tir chung t6i. Xin luu y r?mg
néu ban chon khong nhan thong b4o hodc email tir ching t6i1, ban van s& nhan duoc cac thong bao
hanh chinh tir chiing t6i.

Néu ban sdng trong Khu vuc dugc chi dinh, ban c6 quyén phan dbi viéc chung t6i xur 1y thong tin
ctia ban dya trén cdc loi ich hop phap cua chung t61 va quyén phan dbi viéc st dung thong tin cua
ban cho muc dich tiép thi truc tiép. Ban c6 thé kiém soat cac thong tin tiép thi cua ching t61 gui
dén ban bang cach truy cip vao cai dat tai khoan ctia ban. Ngoai ra, ban nén xem lai phin COOKIE
VA CONG NGHE LIEN QUAN cua ching t6i dé biét cac tiy chon kiém soat cach chung toi va
cac dbi tac cua ching toi str dung cookie va cac cong nghé khac dé quang cdo. Néu ban khong
mudn st dung Dich vu ctia AliNettevn nita hodc nhan cac tin nhén lién quan dén dich vy, thi ban
c6 thé dong tai khoan ctia minh.

Néu ban c6 bat ky cau hoi ndo vé cach thyc hién nhiing lia chon ndy, vui 10ng giri email cho chiing
toi theo dia chi [ yourfriends@alinettevnmusic.com ].

Nha cung cap dich vu, Poi tac kinh doanh va nhirng nguoi khac

AliNettevn khong kiém sot chinh sach bao mat ctia bén thtr ba va ban phai tuan thu chinh sach
bao mat cta bén thir ba d6 khi ap dung. AliNettevn khong chiu trach nhiém vé chinh sach bao mat
hodc quyén riéng tu clia cic trang web khac trén Internet, ngay ca nhing trang web dugc lién két
dén hoic tir trang web AliNettevn . Chung t6i khuyén khich ban dit cau hoi trude khi tiét 16 thong
tin ca nhan ctia minh cho ngudi khéc.

Chiing t61 c6 thé thué cac nha cung cép dich vu bén thir ba dé tao diéu kién thuan loi cho dich vu
ctia chiing toi, cung cap dich vu thay mit chiing toi, thuc hién cac dich vu lién quan dén trang web
(bao gdm nhung khong giGi han ¢ cac dich vu bao tri, quan 1y co s dir liéu, phan tich web va cai
thién cac tinh ning cua AliNettevn ) hodc hd trg chiing toi phén tich cach trang web va dich vu
ctia chung t6i duoc sir dung va cé thé duge cai thién. Cac bén thir ba nay chi ¢ thé truy cap vao
Thong tin ¢4 nhan ctia ban cho muc dich thyc hién cac nhi€ém vu nay thay mat ching toi.

D¢ trinh cuia nguoi dung

Thong tin hd so nguoi ding bao gdom tén nguoi dung, dia chi email va thong tin khac ma ban nhép
("Noi dung do nguoi ding giri") c6 thé duge hién thi cho nhitng nguoi ding khac dé tao diéu kién
thuan loi cho twong tac cuia nguoi dung trong Dich vu. Dia chi email dugc stir dung dé thém Noi
dung do ngudi ding giri mdi vao ho so nguoi ding va dé giao tiép thong qua Noi dung do nguoi
dung guri. Pia chi email hodc thong tin hd so khac ciia nguoi dung c6 thé duoc tiét 16 cho nhﬁ‘ng
Nguoi dung khac thong qua twong tac cua Nguoi dung hodc khi nguoi dung dugce "két ndi" véi
Nguoi dung khac thong qua tu cach thanh vién nhom, cong ddng hodc nhiéu su kién cua Nguoi
dung dugc chia s¢, hodc 161 moi, hodc néu Nguoi dung da chon dua dia chi email cua minh vao hd
so nguoi dung cia minh.

La mot phan cta Dich vy, ban s& nhin duoc email va cac thong tin lién lac khac tir AliNettevn lién
quan dén Noi dung do Nguoi dung giri. Ban thira nhan va ddng y rang bang cach nhap Noi dung
do Nguoi dung giri nhu vay, AliNettevn c6 thé guri cho ban email va cac thong tin lién lac khac
ma AliNettevn xac dinh theo quyét dinh riéng ctia minh lién quan dén No6i dung do Nguoi dung
guri cua ban.
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Giao dich Blockchain

DPé sir dung dung cach va huong loi tir mot s6 Dich vy nhit dinh, ban s& can két n01 v6i chudi khéi
vi tién dién tir twong thich véi Dich vu AliNettevn va hién tai chung t6i yéu cau ban phai co vi
tuong thich véi ERC-20 dé két ndi nhu vdy. Xin luu y ring AliNettevn khong sé hitu, kiém soat
hoac chiu trach nhiém lién quan dén bat ky cong nghé chudi khdi nao , bao gé)m Ethereum va viéc
két ndi cuia ban vi bat ky trang web hodc cong ngh¢ cua bén thir ba nao déu hoan toan do ban tu
chiu rui ro. Xin luu y rang khi ban sir dung Trang web AliNettevn , thong tin sau c6 thé duoc ghi
vao Ethereum chudi khéi :

* dia chi vi tién dién tir ma ban sir dung d€ gui giao dich;
* 50 lugng tién dién tr ma ban gtri hoac nhan; hoac
* dia chi vi tién dién tir ma ban da bat dau giao dich.

ctia blockchain khong thé thay d6i hodc x6a. Diéu ndy c6 thé anh huong dén kha ning thuc hién
cac quyén ciia ban nhu quyén x6a bo (“quyén bi lang quén™), quyén chinh sira dit liéu cta ban
hodc quyén phan ddi hodc han ché xur Iy Thong tin ca nhan cua ban. Dit liéu, bao gdm Thong tin
c4 nhan, duoc ghi vao Ethereum blockchain 13 cong khai va khong thé x6a dugc.

Thong tin c4 nhan cta ban lién quan dén tai khoan cua ban phai dugc vi ctia ban bao v¢ vi quyén
riéng tu va bao mat cua ban. Chung t6i da trién khai cac bién phap duoc thiét ké dé bao vé Thong
tin c4 nhan ctia ban khoi bi mat méat ngiu nhién va khoi viéc truy cp trai phép dudi sy kiém soat
ctia chung toi. Tuy nhién, ban c6 trach nhiém dam béo rang khong co truy cap trai phep nao vao
tai khoan va thong tin cua ban bang cach chon va bao vé mat khau cua ban mot cach phu hop va
han ché quyen truy cép vao cac thiét bi cua ban, bao gom ca may tinh va trinh duyét cua ban moi
ltic, bao gdm ca khi ban dang xuat sau khi ban da truy cap xong tai khoan ctia minh.

That khong may, hay luu y rang viéc truyén thong tin qua internet khong hoan toan an toan.
AliNettevn khong thé dam bao tinh bao mat ctia thong tin tai khoan nguoi dung va viée truy cap
hoic sir dung trai phép, 15i phan cimg hodc phin mém va cac yéu té khac c6 thé giy nguy hiém
cho tinh bao mat ctia thong tin ngudi ding cua ban bat ctr luc nao. Néu ban khong thoai méi véi
nhing rui ro vén c6, dimg chia sé hodc cung cAp Thong tin ca nhan cho Dich vu.

Trang web c6 chira cac lién két dén cac trang web va cong nghé khac. AliNettevn khong chiu trach
nhiém vé& cac chinh sach va/hoic hoat dong bao mat trén cac trang web khac hoac lién quan dén
cac cong nghé khac. Khi lién két dén mot trang web hodc cong nghé khac, ban nén doc chinh sach
bao mat dugc néu trén trang web do6 va chi tiép tuc néu ban cam théy thoai mai voi cac hoat dong
va chinh sach do.

Tuén tha luat phap va thuec thi luat phap

AliNettevn phai hop tac v6i cac chinh phu va thyc thi phap ludt va cac bén tu nhan dé thyc thi va
tuan thu luat phap. Trong truong hop co khoi kién va/hodc qua trinh phap 1y (bao gom nhung
khong gidi han & toa an), dé bao vé tai san va quyén ciia AliNettevn hodc bén thir ba, dé bao vé sur
an toan cua cong chung hodc bét ky ca nhan nao, hodc dé ngin chin hoic dimg bat ky hoat dong
nao ma chiing t6i co thé coi la ¢6 nguy co la bat hop phap, phi dao dirc, khong phu hop hoac co
thé bi kién theo luat dinh, ching t6i c6 quyén tiét 16 bat ky thong tin nao vé ban cho cac chinh phu
hodc thyc thi phap luat hodc cac bén tu nhan theo quyét dinh riéng ciia chiing t6i va can thiét hodc

phu hop.



Chuyén nhweng doanh nghiép

Trong truong hop pha san, sap nhép, mua lai, t6 chirc lai hodc ban tai san, AliNettevn c6 thé ban,
chuyen nhuong hodc chia s¢ mot s6 hodc toan bo tai san cua minh va Thong tin ca nhan cua ban
¢6 thé dugce chuyén nhuong nhu mot phan cua giao dich d6. O muc dé tdi da dugc phéap luat cho
phép, Chinh sach bao mét s ap dung cho thong tin Nguoi dung khi duoc chuyén giao cho thuc
thé ké nhiém. Tuy nhién, thong tin Nguoi ding dugc guri sau khi chuyén giao cho thuc thé ké
nhiém c6 thé phai tuan theo chinh sach bao mat moi do thuc thé ké nhiém & ap dung.

Bao vé

Ban chiu trdch nhiém bdo v¢ va ngin chén truy cép trai phép vao thong tin nguodi dung va mat
khau Ban sir dung dé truy cap Dich vu cta chung t6i. Ban dong y khong tiét 16 théng tin ngudi
dung va/hodc mat khéiu ctia minh cho bat ky bén thtr ba nao. Ban chiu trach nhiém cho bat ky hoat
dong nao sir dung tai khoan cua minh, bat ké Ban c6 cho phép hoat dong d6 hay khong. Vui long
thong bao ngay cho AliNettevn vé bét ky hoat dong sir dung trai phép nao dbi voi tai khoan cua
ban.

AliNettevn coi trong van dé bao mat Thong tin ca nhan cua ban. Chung toi s& ap dung cac bién
phép hop 1y dugc thiét ké dé bado vé thong tin cua ban khdi sy truy cap trai phép va lién hé khong
mong muon tir cac nhom bén thir ba.

Cookie va cac cong nghé lién quan

AliNettevn str dung nhiéu cong nghé khac nhau dé gitip chung toi hiéu & hon vé cach moi nguoi
st dung Dich vu. Cookie 1a mot tép dir li¢u nhé dugce gui tor mdt trang web dén trinh duyét cua
ban va duoc luu trir trén 6 cimg may tinh ctia ban. AliNettevn st dung cookie ctia riéng chung toi
cho mot s6 muc dich, bao gdom truy cip thong tin cua ban khi ban déng nhap; theo ddi cac tuy chon
ban chi dinh; hién thi noi dung phu hop nhét dua trén sé thich va hoat dong ctia ban trén AliNettevn

; uGc tinh va bao céo tong quy mé déi tugng va luu luong truy cp cua AliNettevn ; tién hanh
nghlen clru dé cai thién noi dung va dich vu cia ching t6i. Ban co thé dinh cAu hinh cai dat cua
trinh duyét dé phan anh tiy chon chip nhan hoic tir chdi cookie ciia minh. Néu ban tir chéi tat ca
cookie, ban s& khong thé tan dung déy du cac dich vu do Dich vu cung cép.

Chung t61 sir dung cookie Flash ( con goi 1a ddi tuong chia sé cuc bo hoac LSO) dé Tuu trit mot s6
tlly chon xem ctia ban trén trang web cua chung toi. Cookie Flash dugc sir dung dé thu thap va luu
trtr thong tin, nhung khéac véi cookie cua trinh duyét vé s6 lugng, loai va cach thuc luu trir dir liéu.
AliNettevn khong lién két thong tin thu thap dugc boi cookie Flash vi Thong tin ¢4 nhan cua ban.

AliNettevn co thé hop tac voi cac dich vu cta bén thir ba, nhitng bén co thé sir dung nhleu cong
nghé theo doi khéac nhau, chang han nhu cookie trinh duyét hodc cookie Flash, dé cung cap mot s6
dich vu hodc tinh ning nhét dinh. Cac cong nghé nay cho phép ddi tic nhan dang may tinh cua
ban mdi khi ban truy cap AliNettevn , nhung chung khong cho phép AliNettevn truy cép vao
Thong tin ¢4 nhan cta ban . AliNettevn khong c6 quyén truy cap hodc kiém soat cic cong nghé
ctia bén thtr ba ndy va ching khong nam trong pham vi bao vé cta tuyén bd vé quyén riéng tu cta
chung t6i. Ban c6 thé thay ddi cai dat trinh duyét dé tir chdi va/hodc vo hiéu hoa cookie khi ban
truy cap Trang web thong qua trinh duyét web. Cac budc dé thuc hién viéc nay khac nhau tuy
thudc vao trinh duyét dugc sir dung, nhung nhin chung c6 thé duoc tim théy béng cach sur dung
tinh nang "Trg giup" co6 san trén trinh duyét cua ban. Tuy nhién, néu ban thuc hién viéc do, Trang
web c6 thé khong hoat dong binh thuong va/hodc cac tinh nang dugc ¢ nhan hoa cta Trang web
s€ bi vO hiéu hoa.



Luru gitr dir liéu

AliNettevn s& luu giltt Thong tin ca nhan ctua ban mién 13 tai khoan cua ban con hoat dong hoac
khi can thiét dé cung cap dich vu cho ban. Néu ban khong muon AliNettevn sir dung thong tin cua
ban dé cung cap dich vu cho ban nira, ban c6 thé dong tai khoan ctia minh.

Trong mét sd trudng hop, chung t61 s€ x0a hodc a an danh thong tin ban cung cap cho chung t61 sau
khi thong tin d6 khong con céan thiét nira. Chung t61 ciing luu gilr thong tin ve€ ban va viéc ban sur
dung Dich vu mién 14 thong tin d6 can thiét cho cac loi ich kinh doanh hop phép cta chung toi,
cac 1y do phéap 1y (vi du: cac yéu cau phap 1y dé luu gitr dit liéu) va dé ngin ngira thiét hai cho
AliNettevn va/hoac nguoi dung ctua AliNettevn, nhung ching t6i sé khong luu gitr Thong tin ca
nhan cia ban qua 7 nam sau khi tai khoan ctia ban khong con hoat dong.

Chinh sach ciia chiing toi ddi véi tré em

AliNettevn khong huéng dén hoic khong danh cho tré em dudi 15 tudi. Chung t6i khong ¢ y thu
thap thong tin nhan dang cd nhén (hodc bat ky thong tin nao) tir bat ky ngudi nao dudi 15 tudi.
Néu chiing t6i biét rang mot tré em dudi 15 tudi da cung cap cho chung t6i Thong tin ca nhan ma
khong c6 su xac minh cua cha me hoac nguoi gidm hd hgp phap, chung toi s€ xda thong tin do6
khoi hd so ctia chung t6i.

Ngudi dung AliNettevn ¢6 trach nhiém dam béo rang tré em khong truy cap hodc st dung Dich
vu cua ching toi.

danh cho ngwoi dung é ngoai Viét Nam

Dich vu duoc luu trir trén cac may chu dat tai Viét Nam. Néu ban 1a nguoi ding truy cap
Dich vuy tir Lién minh Chau Au, Uc, Chau A, Hoa Ky hoac bat ky khu vuc nao khéc cé luat
hodc quy dinh quan ly viéc thu thap, st dung va tiét 16 di liéu ca nhan khéac véi luat phap
Viét Nam, ban dang chuyén dir liéu ca nhan caa minh sang Viét Nam, noi c6 thé khong co
cuing luat bao vé dir liéu nhu cac khu vuc khac. Bang cach cung cap thong tin ngudi ding
thdng qua Dich vy, ban dong y chuyén thng tin ciia minh sang Viét Nam dé xtr ly va bao
tri theo Chinh sach bao mat nay va Diéu khoan dich vu. Néu ban muén rit lai sy dong y
ctia minh, ban cd thé xda tai khoan ctia minh nhu duoc mé ta trong phan LUA CHON VA
KIEM SOAT cua Chinh sach bao mat nay. Ban ciing dong y &p dung luat phap Viét Nam
trong moi van dé lién quan dén Dich vu va bat ky dich vu nao duoc cung cap hoic cung
cap tir do.

P6i voi ngudi ding cw trii tai Viét Nam -- Quyén riéng tu ctia ban tai Viét Nam

O Viét Nam, quyén riéng tu dugc ghi nhan trong véan ban phap 1y cao nhét 1a Hién phap. Hién
phap nam 2013 quy dinh quyén riéng tu tai Chuong 2 va tap trung vao nhiéu dleu Piéu 14, 16,
18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25... va dugc thé ché hoa trong B ludt Dan su. va rat nhiéu luat khac.
Theo Diéu 25 B6 luat Dan sy Viét Nam nam 2015: "Quyén nhan than duoc quy dinh tai B luat
nay 1a quyén déan sy gan lién voi mdi c4 nhan va khong thé chuyén nhuong cho nguoi khac...".
Nhu vay, quyén riéng tu 13 quyén nhéan than, gan lién voi ca nhan. Bat ky ca nhan nao ciing c6
quyén riéng tu duoc phap luit bao vé.

Xam pham quyén riéng tu 1a hanh vi vi pham phap luat khi mot nguoi tiét 16, phat tan, v.v. thong
tin riéng tu cia mQt c4 nhan ma khong cé sy dong y cia ngudi do, trir khi dugce phap luat cho phép.
d€u la hanh vi vi pham phap luat va s€ phai chiu trach nhiém vé nhirng hanh vi do.



B&i vi theo Piéu 21 Hién phéap Viét Nam, doi séng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh; danh
du, uy tin cling nhu thu tin, di¢n thoai, phuong tién dién tir va cac hinh thuc trao doi thong tin
riéng tu khac duogc phap luat bao vé va khong ai duge phép vi pham phap luat.

Khong chi vay, tai Diéu 38 Bo luat Dan sy nam 2015, phap luat con bao vé doi séng riéng tu, bi
mat ca nhan, bi mat gia dinh ctia cd nhan, khong ai dugc phép xam pham trai phap luat.

Cu thé, Khoan 2 Diéu nay ciing khang dinh khong ai duoc phep thu thap, st dung hoac tiét 16
thong tin lién quan dén doi tu cua ngudi khac néu khong duge nguoi dé dong ¥, trir trudng hop
dugc phép bao gom:

- V& hinh anh: Hinh anh duoc sir dung vi loi ich qudc gia, dan tdc, cong cong hodc dugc lay tir cac
hoat dong cong cong nhu hoi nghi, héi thao, cude thi... ma khoéng gay phwong hai dén danh du,
nhan pham, uy tin ctia chi s¢ hitu hinh anh (theo Diéu 32 Bo luat Dan sy nam 2015).

- \{é dir liéu ca nhan: Phai xur 1y trong truong hop khan cép dé bao vé tinh mang, strc khoe cia chu
thé hodc nguoi khac (theo Khoan 1 Piéu 17 Nghi dinh 13/2023/Nb- CP)...

Nhu véy, co thé thay rang quyén riéng tu ctia mot ca nhan 13 toan bo thong tin ca nhan ciia nguoi
do6 bao gom: Quyén hinh anh; nhan pham, uy tin, danh du; thu tir... cua cd nhan d6. Va viéc xam
pham quyén riéng tu 1 hanh vi vi pham phép luat, trir mot s6 trudng hop duge phap luat cho phép.

Theo d6, can cir vao quy dinh ctia phap luat, ngudi c6 hanh vi xdm pham quyén riéng tu ciia ngudi
khéc, tuy theo tinh chat, mirc d¢ xam pham cling nhu hau qué va déi tuong xam pham s€ phai chiu
cac hinh phat khac nhau.

TUYEN BO MIEN TRU TRACH NHIEM PHAP LY

Dich vu nay hoat dong "NGUYEN TRANG" va "NHU CO SAN" ma khong co bét ky bao hanh
nao khéac. Chung t61 khong chiu trach nhiém cho céc su ki¢n nam ngoai tam kiém soat truc tiép
cua chung t61. Chinh sach bao mat nay dugc didu chinh boi luat phap Viét Nam, ngoai trir cac
nguyén tic xung dot phap lut. Bit ky hanh dong phap ly nao chéng lai chung t6i phat sinh tir hodc
lién quan dén Dich vu phai duoc bt dau tai Viét Nam.

Cap nhat Chinh sach bao mat

Néu chiing t6i thuc hién bat ky thay d6i quan trong nao d6i voi Chinh sach bao mat nay, chung toi
s€ dang thong bdo trén trang web hoac ung dung dé thong bao cho ngudi dung vé nhiing thay doi.
Trong mot s6 truong hop, chung toi cing ¢d thé gui email thong bao cho nguoi dung ve nhing
thay d6i. Ban nén kiém tra trang web nay dinh ky dé xem c6 bat ky thay ddi gan day nao dbi véi
Chinh sach bao méat nay khong.

Lién hé véi chang toi

Chinh sach nay la mét phﬁn cua Diéu khoan dich vu va moi viéc sit dung Dich vy déu duoc diéu
chinh boi cac Diéu khoan d6. Néu ban c6 bat ky ciu hoi nao vé Chinh sach bao mat nay, cac hoat
dong cua trang web nay hodc giao dich ctua ban véi trang web nay, vui long lién hé véi chung toi
theo dia chi [ yourfriends@alinettevnmusic.com ].




